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Case Kaggle: Algoritme platform

 185.000 dataloger konkurrere om at udvikle de
bedste algoritmer – alene for at vinde priser og
anerkendelser

 Allstate lagde deres forsikrings algoritmer ud på
platformen med et overraskende godt resultat:
 Investment 10.000$ => savings >10 mio $

annually



Case: IT- Platformsudskiftning
forsikring
 Business casen forankret I en transformation af forretningsmodellen

 Lean & mean processer og signifikante cost reductions
 Organisering omkring kunden (beslutningskompetence så tæt

på kunden som muligt)
 “Fast to market” med nye produkter og services

 Gevinstrealiseringen:
 Omkostningsprocent faldt fra 24% til ca 17%
 Lavere kundeafgang end konkurrenter



Case: L&P Sydafrika

 Buisness case forankret i vækst

 Digitalisering af betalingsflow mellem opsparer og pensionsselskab

 Kunder < 30 år havde ingen interesse for pensionsopsparing og indbetalt
derfor kun minimum eller slet intet

 Mikro-betalinger og en målrettet marketing kampagne (bl.a. med sms-
kampagner og rewards som månedens opsparer)

 Gevinstrealsiering

 Kendskabsgraden steg markant

 Segmentet udgør i dag ca 20% af forretningen





Opsummering

 Ved køb af ny teknologi anvend altid Business Case og
gevinstrealisering – ellers kan det blive endog meget dyrt

 Teknologi vil altid forandre forretningsmodellen - hvis ikke så lad
hellere være

 Den eksponentielle effekt opnås ikke med teknologi alene
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